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PALAVRA DA DIRECAO

O Codigo de Conduta Etica € uma ferramenta que orienta as atividades e
o comportamento de todos os colaboradores e voluntarios da Fundacao
Pro-HEMORIO. De aplicacao obrigatoria, serve de referéncia para
parceiros comerciais, fornecedores, apoiadores e sociedade.

Aqui tem-se a declaracao formal das expectativas e da postura da
Fundacao Pro-HEMORIO diante dos diferentes publicos com os quais
interage, fortalecendo os lacos de relacionamento bem como a
transparéncia e a ética.

Este documento € redigido com o objetivo educacional e de orientacao,
servindo como fonte para a reflexao e€tica na relacao profissional e nas
relacoes humanas. Aqui, estarao expressos nossos principios e valores,
que sao os norteadores das condutas da Fundacao.

Desta forma, espera-se que as disposicoes deste codigo sejam refletidas
no comportamento de todos os membros da Fundacao Pro-HEMORIO e
de todos aqueles que mantém algum tipo de relacao comercial, de apoio
ou de voluntariado.

A efetividade das disposicoes deste Codigo mantera a instituicao num
caminho de retidao. Somente a vivéncia cotidiana de um comportamento
etico € que permitira que as relacdes humanas sejam cada vez mais
transparentes, honestas e respeitosa.

Que todos tenham a certeza que este documento € uma demonstracao
de respeito da Fundacao Pro-HEMORIO com a sua equipe, com seus
apoiadores, seus voluntarios e com a coletividade, sendo fonte de
inspiragao para relagoes integras, imparciais e transparentes, com
respeito as pessoas, a diversidade, ao meio ambiente e a sociedade.




01. AFUNDACAO PRO-HEMORIO

A Fundacgao Pro-Instituto de Hematologia - RJ, FUNDARJ, CNPJ n°.
32.319.972/0001-30, localizada a Rua Frei Caneca, n° 8, sala 334 - Centro
- Rio de Janeiro - RJ, € uma instituicao de direito privado, dotada de
autonomia patrimonial, administrativa e financeira, com fins nao
lucrativos, foi criada em 11/01/1989, com a finalidade de apoiar as
atividades operacionais do Instituto Estadual de Hematologia Arthur de
Siqueira Cavalcanti - HEMORIO, com o objetivo de viabilizar o
desenvolvimento de suas atividades nas areas de assisténcia a pesquisa
e ensino da medicina hematologica e hemoterapica, no Estado do Rio de
Janeiro.

Com o decorrer do tempo, sua atuacao foi ampliada e a Fundacao
Pro-Instituto de Hematologia - RJ, FUNDARJ passou a desenvolver,
alem do apoio ao funcionamento do HEMORIO, atividades diretas de
promocao a saude, de gestao financeira e assistencial, sempre visando a
ampliacao do acesso a assisténcia para o cidadao, bem como seu
emponderamento e aumento de sua qualidade de vida.

A Fundacgao e regida por um Estatuto, pelas disposicoes legais que lhe
forem aplicaveis e pela Resolucao 68, de 13 de Novembro de 1979, da
Procuradoria Geral de Justica do Estado do Rio de Janeiro. Para o
desenvolvimento de suas atividades, tem uma estrutura organizacional
composta por um conselho de curadores; um Conselho Fiscal, uma
Diretoria Executiva e um quadro administrativo. Os integrantes dos
orgaos colegiados sao profissionais de experiéncia reconhecida.

O Conselho de Curadores é o colegiado responsavel por zelar pelas
finalidades e pelo patrimonio da Fundacao e & composto por nove
membros, dos quais 06 sao representantes do HEMORIO, 01 da
Secretaria de Estado de Saude do Rio de Janeiro, 01 do Ministéerio da
Saude e 01 da Secretaria de Estado de Ciéncia e Tecnologia. O Conselho
Fiscal e a Diretoria Executiva sao eleitos pelo Conselho de Curadores.

Sendo uma Fundacao de direito privado, possui auditoria externa
permanente e e fiscalizada pelo Ministério Publico, atraves da Provedoria
de Fundacoes. Os dados contabeis, a situacao regulamentar e relatorios
anuais sao disponibilizados anualmente a Provedoria de Fundacoes.




MISSAO

Promover a saude, assisténcia social e qualidade de vida dos
portadores de doencgas hematologicas e onco-hematologicas.

VISAO

Promover a saude, assisténcia social e qualidade de vida dos
portadores de doencas hematologicas e onco-hematologicas.

VALORES

Transparéncia; Solidariedade; Empatia; Comprometimento
e Valorizacao profissional

FOCO

Promocao a doacao de sangue;

Protecao da crianca e adolescente com doenca hematologica e
onco-hematologica em situacao de vulnerabilidade;

Acolhimento social as familias em situacao de risco;
Sustentabilidade;

Voluntariado;

Promocao de estrategias para autonomia de renda;

Apoio as instituicdes de saude;

Apoio a educacao técnica e pesquisa;

Desenvolvimento de ferramentas e técnicas de gestao da qualidade;
Gestao eficiente de recursos.




02. CODIGO DE ETICA: FINALIDADE

A finalidade deste Cddigo de Conduta Etica € servir como Guia Pratico de
Conduta Pessoal e Profissional, a ser utilizado pelos funcionarios,
voluntarios e parceiros da Fundacao Pro-HEMORIO, em suas interacdes e
decisoes diarias.

Este documento legitima as politicas e normas institucionais, mediante a
aplicacao das seguintes premissas:

1.Cooperacao e Solidariedade na realizacao das atividades
institucionais: como participantes ativos dos processos institucionais e
visando o sucesso da Fundacao Pro-HEMORIO, os funcionarios trabalham
em cooperagao com o0s demais colegas, voluntarios e entidades. O
trabalho voluntario e atividades altruistas serao estimuladas.

2.Valorizacao do trabalho: serdao estimuladas as acoes que valorizem o
talento individual e da equipe.

3.Visao conjunta de todas as atividades exercidas: com vistas a melhoria
de resultados, todas as atividades serao vistas dentro de um processo
maior, entendo que o sucesso de um € o sucesso de todos.

4.Legalidade: todas as atividades devem obedecer a legislacao vigente,
sendo considerado obrigatério o cumprimento das leis.

5.Valorizacao do aprimoramento cultural e profissional de todos os
envolvidos: serao estimuladas as praticas de desenvolvimento pessoal e
profissional

6.Desenvolvimento sustentavel: os processos institucionais serao
desenhados visando um modelo de desenvolvimento que utilize os
recursos de maneira sustentavel e econdmica, estimulando as praticas de
cuidado com a natureza e o meio ambiente.

7.Justica social: serao estimuladas as acoes e comportamentos que
ajudem a promover a solidariedade, a democracia e a justica social.

8.Pluralismo Politico e Diversidade: as atuacao da Fundacao
Pro-HEMORIO respeitara a pluralidade ideologica, politica e partidaria,
enfatizando a diversidade e a igualdade nas suas formas de expressao e
manifestacao.




9.Transparéncia e Publicidade: as atividades deverao ser acompanhadas
de relatorios publicos, que deverao ser divulgados ao publico. Havera
prestacao de contas anuais, com auditoria contabil. Qualquer campanha
de arrecadacao de valores e materiais deverao ter seus resultados
divulgados.

03. COMO TOMAR DECISOES
ETICAS?

Tomamos decisdes a cada minuto de nossas vidas, tanto pessoal quanto
profissional. Os codigos de conduta, de ética e mesmo 0os codigos legais
nao conseguem prever todas as situacdes do cotidiano dos
relacionamentos humanos, portanto, apresentaremos algumas dicas
para que as decisoes tomadas sejam sempre eticas e em conformidade
com a legislacao.

Sempre que estiver prestes a realizar uma conduta ou atividade, antes
de fazé-la, pergunte-se:

Esta conduta € contraria a legislacao?

Esta conduta fere o codigo de ética e a

politica institucional? SE SI M'
Fnssi:ﬁt&gir;c:]tgtii?é antagonica aos valores NAO FAgA!

Esta conduta fere meus principios
éticos?

Uma outra dica € se vocé s6 esta tomando esta atitude porque “ninguéem
esta vendo”. Se a sua conduta nao pode ser publica para seus amigos,
familias ou colegas de profissao, provavelmente nao € uma conduta
ética.

Outro ponto importante é: na duvida, nao faca! Procure ajuda e
orientacao.




04. COMO SE RELACIONAR COM
PARCEIROS, CLIENTES,
APOIADORES E VOLUNTARIOS

As palavras chaves para manter um relacionamento saudavel com os
parceiros, clientes, apoiadores e voluntarios sao: respeito, honestidade e
cordialidade.

A visao que a sociedade tem da Fundacao Pro-HEMORIO e essencial para
O NOSSO SUCeSsOo.

05.COMO SE RELACIONAR COM
COLEGAS DE TRABALHO E COM A
FUNDACAO PRO-HEMORIO

Espera-se que as relacoes sejam pautadas no respeito e no
comprometimento, de forma que todos sintam-se realizados no
ambiente de trabalho, buscando sempre atingir as metas e vencer os
desafios para o sucesso pessoal e institucional.

O ambiente de trabalho deve estimular relacdes dignas, afastando
qualquer comportamento discriminatorio ou de assedio.

E preciso vivenciar a experiéncia de formar um time com um objetivo em
comum: o sucesso!




06. COMO TRATAR AS INFORMACOES

As informacoes sobre as atividades da Fundacao Pro-HEMORIO devem ser
mantidas em sigilo, principalmente as que se relacionarem com a vida
pessoal de funcionarios, pacientes e empresas parceiras. A divulgacao de
informacdoes por qualquer meio devera ser autorizada pela Direcao,
evitando disseminacao de dados conflituosos ou de sigilo empresarial.

07.PONTOS IMPORTANTES PARA A
CONDUTA ETICA

1.Bens e Recursos: todos devem proteger os bens e recursos da Fundacao
Pro-HEMORIO, fazendo o uso apropriado e impedindo a perda, dano, furto,
uso inadequado ou ilegal. Os bens pessoais da equipe de colaboradores
tambem devem ser tratados de igual maneira.

2.Uso de Imagem: todos devem zelar pela imagem institucional e de seus
colaboradores, sendo vedado qualquer uso da logomarca, fotos das
dependéncias, foto dos funcionarios, de voluntarios ou de clientes sem a
expressa anuéncia dos mesmos. Qualquer veiculacao de imagem devera
guardar a dignidade e o respeito, nao sendo tolerada qualquer forma de
discriminacao, incitacao a violéncia ou qualquer comportamento
desrespeitoso. A anuéncia para a utilizacao da imagem do colaborador, a
titulo gratuito, sera precedida de declaracao escrita e cessara a pedido
escrito do interessado, formalizado junto a direcao.

3.Assédio: € vedada qualquer forma de assédio na Fundacao Pr6-HEMORIO.

4.Campanhas politicas: E proibida qualquer forma de campanha politica
philizane oM AN GEEmIct ¥ c i iins ¢ cimuge/ PR e oS BS  ENMEIRIKOMSSpials
dependéncias da mesma, tais como distribuicao de panfletos ou discursos,
ou atravées de seus meios de comunicacao. O carater apartidario da
Fundacao Pro-HEMORIO deve ser mantido. Contudo, € permitido o dialogo
e a troca de informacoes, bem como o uso de bottons ou camisetas, desde
que se adote a forma silenciosa.




5.Presentes: E proibido que os funcionarios e colaboradores da Fundacao
Pro-HEMORIO recebam presentes pessoais de fornecedores e potenciais
fornecedores. Fica permitido que recebam brindes institucionais de
pequeno valor, tais como, calendarios, canetas, blocos de anotacao etc.

6.Corrupcado: E terminantemente proibida qualquer pratica que configure
corrupcao. Todos os processos de compra, aquisicao de bens, contratacao
devem ser transparentes e licitos. Os contratos firmados deverao trazer
clausula(s) especificas anti-corrupcao.

08. CONDUTAS E SANCOES

1.Bens e Recursos:

Conduta: A pessoa que identificar ou presenciar uma conduta danosa ou
criminosa com relacao aos bens institucionais devera comunicar a Direcao da
Fundacao Pro-HEMORIO atraves do e-mail diretoria@fundacaoprohemorio.org.br
ou relatar a sua chefia imediata. Caso deseje fazer de forma andnima,
podera enviar correspondéncia nao assinada para a sede, enderecada a
instdncia competente. Tal comunicagcdo nao ¢é impeditivo para que,
presenciando um crime, faca a denuncia as autoridades competentes.

Sancao: Em caso de dano, perda, furto, uso inadequado ou ilegal dos bens
e recursos da Fundacao Pro-HEMORIO, serao tratados de acordo com a
gravidade do ato. Sera realizada apuracao do feito, por meio de instauracao
de procedimento administrativo, que podera ser desdobrado em processo
judicial civil e penal, com aplicacao de sancdes previstas na legislacao civil,
penal e trabalhista.




2.Uso de Imagem:

Conduta: A pessoa que identificar ou presenciar o uso indevido de imagem
devera comunicar imediatamente a chefia imediata ou através do email
diretoria@fundacaoprohemorio.org.br. Preferencialmente, anexar link ou a
imagem indevida para analise. Caso deseje fazer de forma andnima,
podera enviar correspondéncia nao assinada para a sede, enderecada a
instancia competente. Tal comunicacao nao € impeditivo para que,
presenciando um crime ou ilicitude, faca a denuncia as autoridades
competentes.

Sancao: Para a analise do caso, sera aberto um procedimento
administrativo simples. Apos apuracao, o caso sera tratado conforme a sua
gravidade, podendo a sancao a ser aplicada variar desde a comunicacao
verbal e orientacao, até a demissao. Havendo ato ilicito, que podera ser
desdobrado em processo judicial civil e penal, com aplicacao de sancoes
previstas na legislacao civil, penal e trabalhista.

3.Assédio

Conduta: Aquele que presenciar ou for vitima de assedio (Moral - quando
alguém em posicao privilegiada usa desta vantagem para humilhar,
desrespeitar ou constranger. Sexual - visa obter vantagem sexual) devera
comunicar imediatamente a Diretoria ou a Assessoria Juridica. A
comunicacao podera ser pessoal ou atraves do e-mail
diretoria@fundacaoprohemorio.org.br. Caso deseje fazer de forma
anonima, podera enviar correspondéncia nao assinada para a sede,
enderecada a instancia competente.

Sancao: Os casos de assedio serao tratados de acordo com a gravidade do
ato. Sera realizada apuracao do feito, por meio de instauracao de
procedimento administrativo, que podera ser desdobrado em processo
judicial civil e penal, com aplicacao de sancoes previstas na legislacao
civil, penal e trabalhista.




4.Campanhas politicas:

Conduta: A pessoa que presenciar funcionario e ou outro parceiro
realizando campanha politica na Fundacao Pro-HEMORIO ou usando a
imagem da Fundacao Pro-HEMORIO, devera imediatamente solicitar a
interrupcao da campanha, informando da vedacao expressa. Apos, devera
comunicar o feito a sua chefia imediata ou a Direcao. Caso se sinta
constrangido, devera acionar a sua chefia imediata ou a Superintendéncia
ou a Assessoria Juridica, para que estas esferas tomem a conduta de
interromper a campanha.

Sancao: Aquele que estiver fazendo campanha politica na Fundacao
Pro-HEMORIO, que nao for funcionario, sera orientado sobre a
impossibilidade de realizar este tipo de atividade. Se insistir, sera
convidado a se retirar das dependéncias da Fundacao Pro-HEMORIO. O
funcionario que estiver fazendo campanha politica devera ser orientado a
interromper esta atividade. Se insistir, sera advertido formalmente pela
chefia imediata. Reincidindo, sera suspenso por um dia, com desconto
salarial.

5.Presentes:

Conduta: O funcionario que presenciar outro solicitando ou recebendo
presentes (que nao sejam brindes ou objetos de pequeno valor) de
fornecedores devera comunicar imediatamente a chefia imediata, a
Assessoria Juridica ou a Direcao. A comunicacao podera ser presencial e
por correspondéncia eletréonica. Caso deseje fazer de forma anodnima,
podera enviar correspondéncia nao assinada para a sede, enderecada a
instancia competente.

Sancao. O funcionario que receber presente de fornecedores sera
orientado a devolvé-lo. Dependendo do valor do bem, sera instaurado
processo administrativo para apuracao. Os casos serao tratados de acordo
com a gravidade do ato. Sera realizada apuracao do feito, por meio de
instauracao de procedimento administrativo, que podera ser desdobrado
em processo judicial civil e penal, com aplicacao de san¢oes previstas na
legislacao civil, penal e trabalhista.




6.Corrupcao

Conduta: O funcionario que presenciar qualquer forma de corrupcao
devera denuncia-la a Direcao ou aos orgaos competentes (Delegacia de
Policia, Ministerio Publico, etc.), utilizando-se dos canais de comunicacao
disponibilizados.

Sancao: Qualquer indicio de corrupcao sera apurado em processos
administrativos, sendo o caso tratado de acordo com a gravidade. O feito
podera ser desdobrado em processo judicial civil e penal, com aplicacao
de sanc¢oes previstas na legislacao civil, penal e trabalhista.




09. COMPLIANCE

Todos esperam que todos tenham uma conduta éetica, integra e
compativel com os principios que promovem a dignidade e a igualdade.
No mundo coorporativo nao e diferente. As empresas esperam que seus
colaboradores tenham uma conduta compativel com os valores da
empresa.

Este Codigo de Etica € de cumprimento obrigatério e cada um de nos é
responsavel pelo seu cumprimento. Também € importante lembrar que
condutas contrarias podem levar a aplicacao de medidas disciplinares,
que incluem o término da relacao de trabalho, sem prejuizo das
responsabilizacoes legais cabiveis.

Este Codigo nao esgota todas as possiveis questoes eticas relacionadas
ao trabalho e, caso surja alguma nova questao, todas as decisdoes serao
orientadas pelo bom senso e legislacao aplicavel.

Também deve-se compreender que este codigo €, antes de uma cartilha
sancionatdria, uma regra educativa, que ordena as praticas e valores da
instituicao para que cada colaborador consiga expressar por palavras
aquilo que ja € um sentimento institucional.

Considerando a inocéncia como premissa e a humanidade como regra,
0s eventuais erros cometidos devem ser reconhecidos honestamente e
comunicados imediatamente a lideranca ou responsavel pela area para a
sua devida correcao.

Assim, espera-se que cada individuo, ao tomar conhecimento de uma
situacao que ofenda este codigo, faca a devida comunicacdo a esfera
competente, para que medidas possam ser imediatamente tomadas,
evitando causar prejuizos a imagem institucional, aos colegas, aos
pacientes e a sociedade.
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